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Disclaimer

• Kein Anspruch auf Vollständigkeit
(nur einige «Dinge, die im Nachhinein wichtig erscheinen»)

• Kein SIX-Kurs
(nur persönliche Ansichten)

• Results may vary
(entscheidend sind die konkreten Anforderungen!)



Spezifikation
(389 Seiten)

Accessibility: 
AAA rating

Usability:
best in class

(desktop & mobile)

Performance:
everything <1sFeatures: 

all current ideas

Welche Leute 
brauchen wir 
denn dafür?



Sprache- / Framework- / Library-Wahl



R Single-Page-Application

R Templating

R Data-Sanitization

R Dev- & Testing-Tools

Sprache- / Framework- / Library-Wahl



…und die Skills 
dafür…?

…können wir ja 
lernen oder 
einkaufen!



Wow das geht ja 
easy!

Hello-World App



Einige Wochen später…



Theorie und Praxis
die ERFAHRUNG

machts!
(Beim dritten Versuch 

wird es perfekt!)

Externer 
Auftrag

Body-
leasing

Stellen 
ausschreiben

Training 
/ Kurse



Scope und Ziel

Entscheidend sind 
die Anforderungen!



Entwicklung: Start effizient gestalten

R Stakeholders & Anforderungen kennen

R Phasen / MVP definieren

R sicherstellen dass Skills vorhanden sind

R iterativ vorgehen

R Usability testen (vor Umsetzung!)

Q End-User «vergessen»

Q Spezifikation ohne Usability-Abklärungen

Q Zu grosser Scope für den «ersten Wurf»

Q mehrere Teams gleichzeitig starten lassen

Q mehrere externe Firmen gleichzeitig 
beauftragen



Tabellen
• Styling, Responsive-Design?

• Scrolling (horizontal?)
• Paging
• Sortierung

• mehrere Spalten?
• Total-Anzahl?
• Filter

• (Sub-)Text
• Auto-completion?
• Debounce

• Datums-Range
• Time-Range
• Enums (Dropdown)

• Übersetzung!
• Loading-Indicator
• Datenanzeige

• Konsistenz
• Übersetzung
• Formatierung, Alignment, Icons
• Links
• Navigation (Detail-View)
• Baumstrukturen?

• Datenabfrage
• DB-Joins nötig?
• Tuning, DB-Index?

• Controls
• Sortierung
• Refresh
• Clear Filter
• Paging?

• Navigation
• Filter-Cache pro Page?
• History-Support?



Komplizierte Tabellen und Filter nur wenn wirklich nötig

R Usability-Abklärungen zuerst! à braucht 
es wirklich eine Tabelle?

R Einfache (Google-Style-) Suchfelder sind 
besser verständlich und oft auch deutlich 
einfacher zu Implementieren

R ggf. kommerzielle Table-Library evaluieren 
(Styling möglich?)

Q Excel «selber nachbauen»

Q Kommerzielle Library einsetzen obwohl 
gar keine Tabelle nötig wäre



Quelle: devrant.com



Bugs vermeiden & Maintainability sicherstellen

R TypeScript

R strenge Compiler und Linter-Einstellungen

R geeignete IDE, geeignete Browser-Tools

R (standard-)Sprach-Features statt Libraries

R Nur so viele integration-Tests wie nötig (!)
(Selenium, Browserstack, …)

Q Keine Testautomatisierung

Q Zu viele Unit-Tests
(Karma, Jasmin, usw.)

Q Zu viele Integration-Tests 
(Protractor, Selenium, Cucumber usw.)



Anzeige-Konsistenz sicherstellen

flüchtig persistent

Mouse-move

URL

App State

Click

HTML DOM

Cookies

Session-Store

Local-DB (Browser)

Server-State

Server-DBForm State

REST-Call Response

Widget State

Es muss JEDERZEIT 
etwas KONSISTENTES 

angezeigt werden!

User-Interaktion 
muss IMMER 

FEEDBACK geben

Und es sollte die 
WAHRHEIT sein



Anzeige-Konsistenz sicherstellen



R Redux-Flow (z.B. ngrx benützen)1
R Side-Effects über Global Store «syncen»

R Container-Pattern
R Container-Components ohne HTML
R View-Components ohne Observables

R Faustregel: Jeder Klick = URL-Change 
(= Reload und Back-Button funktionieren überall)1

1) Ausnahme: State von Form-Elementen

Q Container- und View-Component Aspekte 
vermischen

Q «manuelles» Subscribe auf Observables

Q Navigation in der App ohne URL-Change

Anzeige-Konsistenz sicherstellen



Mobile-friendliness & Accessibility sicherstellen

Nicht nur für die 
Blinden!



R Mobile-First Ansatz

R Accessibility-Training (ein Nachmittag)

R Standard HTML-Elemente benützen (Titel 
h1, h2, … / Button / <a>-Link / Secion / …)

R Hohe Kontraste, grosse Schriftarten

R Bilder & Logos nur für Ästhetik einsetzen

Q Pages «überladen», so dass sie nur auf 
Desktop funktionieren (z.B. Tabellen!)

Q HTML-Elemente «zweckentfremden» (z.B. 
div zu Listen «umstylen», oder div zu Buttons oder Links 
machen)

Q Titel-Elemente in falscher Reihenfolge

Q Bilder mit essenziellen Informationen 
ohne Text-Alternativen

Mobile-friendliness & Accessibility sicherstellen



Backend Service performance & maintainability



R Sauberes, durchdachtes API-Design

R Nur Queries unterstützen die wirklich 
benötigt werden

R Paging / Sorting vorsehen und generisch 
lösen

R UI Suchformulare möglichst effizient und 
verständlich machen

Q Substring-Suchen in unnötigen Feldern

Q Queries ohne Limiten

Q Zu viele Details in den Suchresultaten

Backend Service performance & maintainability



Intern vs. Öffentlich



Intern vs. Öffentlich

Usability à
Support-Aufwand

Zuviele Features à
Support-Aufwand

Bugs à
Support-Aufwand 

& Presse!

Accessibility!

Look & Feel!

Fehlende Features 
à Presse



Intern vs. Öffentlich

Konsistenz mit 
anderen Tools!

(auch wenn sich das corporate
design mal ändert)

Erweiterbarkeit

Effizienz / 
Performance
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Wir machens



Your new project J

Save

BIC

Name

Menu:
Feature X
Feature Z



Sieht doch schön aus, wo ist das Problem?
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Quelle: https://www.lego.com/de-de/themes/classic/building-instructions/10712

https://www.lego.com/de-de/themes/classic/building-instructions/10712


34

Community 
of practice

UI/UX

Neue Projekte

Brand-
Vereinheitlichung

Neues Design-System

Interne Initiative 
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1. Visual Design System
2. GUI-Komponenten
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Visual Design System



Microsoft – öffentliche Webseite
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Inhalt, grosse Bilder…

Anrisse, Produkt-
Informationen

Inhalts-
getriebene 
Navigation



SIX – öffentliche Webseite
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• Same same, 
but different

Inhalt, grosse Bilder…

Anrisse, Produkt-
Informationen

Inhalts-
getriebene 
Navigation



Google Web-Applikation
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Einheitlicher Header

Applikations-Inhalte

Applikations-
getriebene 
Navigation



SIX Web-Applikation

• Same same, 
but different

Einheitlicher Header

Applikations-Inhalte

Applikations-
getriebene 
Navigation
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GUI-Komponenten



Atomic Design
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Basierend auf Stencil
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Standard-basiert

leichtgewichtig

Einfache Integration



Internes Open-Source-Projekt
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Pflege durch Core-Team

Code steht zur Verfügung, Pull-Requests via Git-Repo
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webcomponents.six-group.net

Only accessible SIX internally

https://webcomponents.six-group.net/
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Demo-Time!
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Q&A



https://www.linkedin.com/in/romanschlegel

https://www.linkedin.com/in/johann-latocha

https://www.linkedin.com/in/stefanrufer

https://www.linkedin.com/in/romanschlegel
https://www.linkedin.com/in/johann-latocha
https://www.linkedin.com/in/stefanrufer
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Links

• https://medium.com/@learnreact/container-components-c0e67432e005 (Container Pattern)
• https://www.access-for-all.ch/ (Access4All)
• https://www.accessibility-developer-guide.com/ (ADG)
• https://rxjs.dev/ (Reactive Extensions Library for JavaScript)
• https://rxmarbles.com/ (RX-Marbles)
• https://ngrx.io/ (Reactive State for Angular)
• https://stenciljs.com/ (Stencil)
• https://design.baloise.dev/ (Baloise Design System)
• https://shoelace.style/ (Shoelace Web Components)

https://medium.com/@learnreact/container-components-c0e67432e005
https://www.access-for-all.ch/
https://www.accessibility-developer-guide.com/
https://rxmarbles.com/
https://rxmarbles.com/
https://ngrx.io/
https://stenciljs.com/
https://design.baloise.dev/
https://shoelace.style/

